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Grundlagen der Kommunikation

Cena 106,00 zł

Dostępność Tytuł dostępny na zamówienie (2 -
3 tygodnie)

Numer katalogowy 978382524290

Producent UTB

Autor Markus Plate

Opis produktu
Gespräche effektiv gestalten

Kommunizieren - aber richtig! 

Schnell zeigen sich im Alltag Grenzen unserer Kommunikationsfähigkeit, die uns behindern und bei der Erreichung unserer Ziele stören.

Markus Plate stellt die Grundlagen der zwischenmenschlichen Kommunikation dar. Dabei werden die Erkenntnisse der systemischen und humanistischen Klassiker von Watzlawick, Rogers und Satir über Schulz von Thun und Rosenberg (Gewaltfreie Kommunikation) zum Harvard-Verhandlungskonzept, Reframing, den zentralen Fragetechniken

184 Seiten

ISBN 13: 9783825242909
Rok wydania: 2014
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